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1 OBIJETIVO

O presente Manual de Acesso ao Sistema é instituido pela CRDC e tem por objetivo
descrever os procedimentos que os Participantes deverao seguir para acessarem e
utilizarem o Sistema.

2 DEFINICOES

As definicdes dos termos com iniciais em mailscula empregados neste Manual de
Acesso ao Sistema estdo no Glossario constante do Regulamento Geral e disponivel
no Sitio da CRDC.

3  REVISOES

O presente Manual de Acesso ao Sistema podera ser revisto a qualquer tempo, a
critério da CRDC, observada a necessidade de prévia comunicacdo ao BCB e aos
Participantes, nos termos do art. 91 do Regulamento anexo a Resolugdo BCB 304/23

4 PARTICIPANTES

Os Participantes que poderdao acessar o Sistema estdo definidos no Glossario
disponivel no Regulamento do Sistema de Registro CRDC.

5 PROCEDIMENTOS PARA SOLICITACAO DE CADASTRO INICIAL

O Cadastro Inicial consiste na autorizacdo dada aos Participantes para utilizacao das
funcionalidades disponiveis no Sistema. Neste sentido, os interessados deverdo
solicitar o Cadastro Inicial no Sistema a CRDC, observando os seguintes
procedimentos:

I.  no prazo de 15 (quinze) dias contados da solicitacdo do Cadastro Inicial,
apresentar a CRDC, a fim de comprovar a regularidade de sua situagao juridica
societdria junto aos 6rgaos competentes e de sua inscricdo na Receita Federal
do Brasil:

a) copiado contrato social ou estatuto social atualizado, devidamente
registrado na Junta Comercial competente;

b) cartdo do CNPJ;

c) copia da cédula de identidade e numero do CPF dos
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representantes legais; e
d) proposta de prestacdo de servicos da CRDC, assinada pelo(s)
representante(s) legal(is);
. indicar e qualificar um Usuario Master, nos termos abaixo explicitados;

lll.  manifestar, expressa e formalmente, sua irrevogavel e irretratavel
concordancia e adesdo as Normas da CRDC pertinentes ao Sistema; e

IV. informar o nome de conta do Usudrio Mdster a ser criado pela CRDC.

Com a entrega dos documentos listados no item | acima, a CRDC avaliara e considerard
os seguintes aspectos relativos ao interessado, quando cabivel:

l. forma e capacidade organizacional e operacional;

Il. infraestrutura tecnoldgica capaz de atender todas as exigéncias e
especificacdes constantes nos Termos e Condi¢cdes de Uso do Sistema,
disponiveis para acesso, a qualqguer momento pelo Participante, por meio do
endereco eletrbnico https://registro.crdc.com.br:8443 ; e

Il. procedimentos e controle para administracdo de risco operacional, nos
termos previstos no Regulamento do Sistema, disponivel para acesso, a
gualquer momento, pelo Participante, por meio do endereco eletronico:
https://crdc.com.br/documentos

Esta avaliacdo pela CRDC tem por objetivo permitir a comprovacao, pelo interessado,
do atendimento a todos os requisitos estabelecidos pela CRDC.

A CRDC se manifestard sobre a concessao do Cadastro Inicial ao interessado no prazo
de até 3 (trés) dias corridos, contados a partir da entrega de todos os documentos
solicitados e definidos anteriormente.

Caso a decisdo da CRDC seja de ndo conceder o Cadastro Inicial, retornard ao
interessado informando-o sobre as justificativas para a ndo concessao, inclusive com
a apresentacao dos motivos para tal decisao.

O interessado que tenha seu pedido de Cadastro Inicial negado pela CRDC podera
recorrer a Diretoria desta, no prazo de 30 (trinta) dias, contados da data do
recebimento da comunicacdo ou notificacdo da negativa, devendo especificar em seu
recurso as razoes pelas quais entende que a decisdo deve ser reformada.
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A decisdo da Diretoria da CRDC devera conter os fundamentos para manutengao ou
reforma da decisdo recorrida.

Em caso de decisdo denegatdria do Cadastro Inicial que tenha sido confirmada pela
Diretoria da CRDC, o interessado nao podera dar inicio a novo pedido de Cadastro
Inicial, paraqualquer modalidade, nos 30 (trinta) dias subsequentes ao da notificacao
de manuten¢ao da negativa.

A partir da aprovagao do Cadastro Inicial, o Participante obtém o Acesso ao Sistema.
O Acesso ao Sistema estd condicionado a observagdo e cumprimento pelo
Participante das disposicdes do Regulamento do Sistema e das demais Normas da
CRDC, sob pena de aplicagao das penalidades previstas no Regulamento do Sistema.

A aprovagao do Cadastro Inicial de qualquer Participante no Sistema, em qualquer
caso:

l. implica na assunc¢ao pelo Participante das responsabilidades perante a
CRDC e sua adesdo e concordancia expressa, irrevogavel e irretratdvel, com
o Regulamento do Sistema e demais Normas da CRDC;

II.  submete o Participante a supervisao, fiscalizacdo e auditoria realizadas
pela CRDC, sempre que necessario; e

lll.  exige que o Participante forneca todos os dados requeridos pela CRDC,
assim como pelos érgaos reguladores e demais autoridades competentes.

5.1. USUARIO MASTER

No momento da solicitacdo do Cadastro Inicial, os Participantes deverdo indicar um
Usuario Master, ao qual serao conferidos poderes para cadastrar os demais Usudrios
do Participante no Sistema.

O Usuario Master indicado representara o Participante perante a CRDC e/ou qualquer
outro Participante do Sistema, conforme determinado anteriormente, cabendo a ele,
em nome e sob responsabilidade do Participante que representar:

l. zelar pelas corretas informacbes prestadas durante o processo de
obtencdo do Cadastro Inicial;

II.  assegurar que todas as informacbes prestadas sejam mantidas
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permanentemente atualizadas, na forma e no prazo definidos nas Normas da
CRDC; e

lll.  receber todas as comunicacdes, notificacbes e intimacdes da CRDC,
providenciando as medidas cabiveis dentro dos prazos estabelecidos nas
Normas da CRDC.

A CRDC sera responsavel pelo treinamento e capacitacdo do Usudrio Master indicado
para operar o Sistema em nome e sob a responsabilidade de cada Participante. Tal
treinamento e capacita¢do sdo pré-requisitos a liberagao do acesso ao Sistema para
o Usuario Master.

No caso de descredenciamento, por qualquer motivo, do Usudrio Mdster, cabera ao
respectivo Participante promover sua imediata substituicdo perante a CRDC e/ou
qualquer outro Participante, conforme determinado anteriormente.

Caso o Participante desista de obter o Cadastro Inicial, ou deixe de apresentar
gualquer documento no prazo estabelecido, ou deixe, injustificadamente, de atender
a(s) exigéncia(s) feita(s) pela CRDC, seu processo de admissdo perdera seus efeitos e
serd encerrado.

6 CREDENCIAMENTO, SUBSTITUICAO E DESCREDENCIAMENTO

O descredenciamento ou a substituicdo do Usuario Master serdo efetuados pela
CRDC, através do envio de um formulario assinado pelo(s) representante(s) legal(is)
do Participante para a Central de Suporte, via e-mail suporte@crdc.com.br. Neste e-
mail o Participante deverd informar os dados do usudrio que estd sendo
descredenciado ou substituido e os dados do novo usuario (CPF, nome completo e e-
mail). O credenciamento, a substituicdo, o bloqueio tempordrio e o
descredenciamento de Usuarios serdao efetuados pelo Usudrio Master, em nome e
sob responsabilidade do respectivo Participante, observados os procedimentos
estabelecidos nas Normas da CRDC.

O acesso do Usudrio ao Sistema esta subordinado a procedimentos de seguranca
instituidos pela CRDC, envolvendo senhas e cédigos numéricos individuais para
validacdo adicional ao credenciamento.

O acesso ao Sistema pelo Participante pode ser Suspenso ou Cancelado de maneira
voluntaria, a pedido do préprio Participante. Nestes casos:
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o Participante poderd acessar o Sistema de forma restrita, nos termos
previstos no Regulamento; e

Il.  deverdo ser observados os instrumentos contratuais até entao formalizados
e assinados no ambiente do Sistema.

O Cadastro Inicial ndo pode ser negociado ou transferido, exceto na hipdtese de
alteragGes de titularidade realizadas dentro de um mesmo grupo econ6mico, em
razdo de reorganizagdes societdrias, ou decorrentes de incorporagdo, fusdo ou cisdo.

A comprovacdo da reorganizacgdo societdria dos Participantes deverad ser feita perante
a CRDC, em até 15 (quinze) dias do registro do evento que deu causa a alteracdo de
titularidade nos 6rgaos competentes (exemplo: juntas comerciais e Receita Federal
do Brasil) ou, quando for o caso, de sua homologagdo perante os 6rgdaos competentes,
por meio da entrega a CRDC de cdpias dos respectivos documentos societarios
registrados.

Os Participantes deverdo também, atualizar toda documentacdo cadastral perante a
CRDC, de modo a refletir eventuais altera¢ées nos dados fornecidos no momento da
concessdo do Cadastro Inicial.

Verificada a reorganizagao societaria, o Participante que ao final figure como detentor
do Cadastro Inicial assume expressamente, perante a CRDC, outros Participantes e
guaisquer terceiros, para todos os fins e efeitos de direito, a responsabilidade por
obrigacdes contraidas pelo Participante anterior e ainda pendentes de cumprimento.

7 ATUALIZAGAO CADASTRAL
Periodicamente a CRDC solicita a atualizagcdo dos dados cadastrais aos Participantes,
a fim de manter o cadastro atualizado. Esse procedimento ndo exime a

responsabilidade do Participante de comunicar a CRDC alteracdes dos seus dados
cadastrais.

8 CANCELAMENTO E SUSPENSAO DE ACESSO DO PARTICIPANTE

Os Participantes poderdao, a qualquer tempo, solicitar o cancelamento de seu
Cadastro Inicial a CRDC, mediante apresentacao de solicitacdo para esta finalidade.

O cancelamento do Acesso do participante implica em cancelamento do Cadastro
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inicial e sera efetuado nos termos do Regulamento.

Para obtenc¢do de novo Cadastro Inicial, apds o cancelamento, o Participante devera
efetuar os mesmos procedimentos constantes neste Manual de Acesso ao Sistema e
nas demais Normas da CRDC.

O Acesso ao sistema e, consequentemente, o Cadastro Inicial poderdo ser suspensos
ou cancelados pela CRDC, a critério desta e conforme as circunstancias de cada caso,
nas seguintes hipoéteses:

violacdo pelo Participante de qualquer disposicdo do Regulamento do
Sistema ou das Normas da CRDC;

II.  alteracdo da composicdo societaria, desde que o Participante ndo tenha
comunicado a CRDC; e

Ill. decretacdo de faléncia do participante.

O Acesso ao sistema sera suspenso, sem que ocorra o cancelamento do Cadastro
Inicial, nas hipdteses previstas na Res. BCB n2 105/21:

decretacdo da intervencdo, da liquidacdo extrajudicial, do regime de
administracdo especial tempordria (RAET), ou qualquer tipo de intervencao
de Orgdo Regulador a que esteja submetido, independentemente de
qualquer comunica¢ao emitida pelo Participante.

Quando da suspensdo do Participante em razado de decretacdo de regime especial, o
liguidante, interventor ou administrador tempordrio poderd optar sobre a
continuidade ou ndo dos servicos prestados pela CRDC, bastando, para tanto, em caso
de continuidade, a nomeacdo de um novo usuario Master.

A suspensdo e/ou cancelamento do acesso do Participante ao Sistema serdo
comunicados, por meio eletrénico:

I ao Participante; e

II.  ao drgdo regulador, quando aplicavel.

A suspensdo e/ou cancelamento do Acesso do participante ao Sistema determinado
pela CRDC terd as seguintes implicagdes:

l. o Participante podera acessar o Sistema de forma restrita, nos termos
previstos no Regulamento; e
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Il deverdo ser observados os instrumentos contratuais até entdo
formalizados e assinados no ambiente do Sistema.

O cancelamento do Acesso ao Sistema e, consequentemente do Cadastro Inicial do
participante e exclusdo dos seus usudrios, implica na rescisdo, de pleno direito, de
todos os contratos e instrumentos assinados pelo Participante com a CRDC,
observadas as disposi¢cdes destes documentos.

9 DISPOSICOES GERAIS

A Diretoria da CRDC é competente para dirimir eventuais duvidas ou omissées deste
Manualde Acesso ao Sistema, através de Informativos, complementando o disposto
neste Manual.

O presente Manual de Acesso ao Sistema entrou em vigor em 27/04/2023 e estd
disponivel para acesso, a qualquer momento, pelo Participante, por meio do
endereco eletronico https://crdc.com.br/documentos .
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Controle de Versionamento

Data

Versao
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Responsavel pela Aprovagao
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Versdao Inicial

15/02/2022

6.1

/Atualizacao do endereco para
acesso a documentacdo do
sistema de registros da CRDC. De
endereco em drea restrita para
endereco em drea aberta do
portal da CRDC -
https://crdc.com.br/circulares-e-

documentos-normativos

Retirada do Sufixo MF do CNPJ.

29/03/2023

6.2

Revisdo Geral do documento e
nado identificada necessidade de
alteracoes.

27/04/2023

6.3

Alterado capitulo 7 —inclusdo

das hipdteses de suspensdo de

participante previstas Res. BCB
n? 105/21

22/12/2023

7.0

Reorganizagdo dos documentos
e revisdo para atendimento a
Res. BCB 304/23

Diretoria da CRDC.

11/01/2024

8.0

Inclusdo do item 7. Atualizagado
Cadastral.

Diretoria da CRDC.

Classificagdo: Publica

Pag. 10 de 11



https://crdc.com.br/circulares-e-documentos-normativos
https://crdc.com.br/circulares-e-documentos-normativos

Manual de Acesso ao Sistema de Registros da CRDC —v.7.0 " crdc

10 ANEXO UNICO

Dados para Cadastro Inicial

DADOS DO PARTICIPANTE
CNPJ:
NOME (RAZAO SOCIAL):
TIPO DO PARTICIPANTE:
I | Factoring [] Securtizadora [7] FIDC [7] Fintech [ Instituigdo Financeira
INSCRIGAO ESTADUAL:
INSCRICAO MUNICIPAL:
ENDERECO DA SEDE:
CEP:
TELEFONE:

DADOS DO USUARIO MASTER

PARTICIPANTE:

NOME E SOBRENOME:
CPF:

TELEFONE:

E-MAIL:
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